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ตวัอย่างแบบสอบถามการควบคุมภายในและคาํแนะนําการใช้แบบสอบถาม 

........................................... 

วตัถุประสงค์ 

แบบสอบถามการควบคุมภายในนี@จดัทาํขึ@นเพื'อใหท้ราบความเสี'ยงทั'วไปที'มีผลกระทบต่อการ
บรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน และใช้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพื'อ
การปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

แบบสอบถาม 

แบบสอบถามมี 4 ชุด คือ 

ชุดที� 1 แบบสอบถามด้านการบริหาร สาํหรับสอบถามผูบ้ริหารที'รับผดิชอบดา้นบริหาร 

ชุดที� 2 แบบสอบถามด้านการเงิน  สําหรับสอบถามผูบ้ริหารและเจา้หนา้ที'ผูรั้บผิดชอบดา้น
การเงิน 

ชุดที� 3 แบบสอบถามด้านการผลิต สําหรับสอบถามผูบ้ริหารและเจา้หน้าที'ผูรั้บผิดชอบดา้น
การผลิต 

ชุดที� 4 แบบสอบถามด้านอื�นๆ สําหรับสอบถามผูบ้ริหารและเจา้หนา้ที'ผูรั้บผิดชอบดา้นบุคลากร 
ดา้นระบบสารสนเทศและดา้นพสัดุ 

แบบสอบถามทั@ง 4 ชุด เป็นเพียงตวัอยา่ง ผูใ้ชส้ามารถปรับปรุงแกไ้ขไดต้ามความเหมาะสม 

การใช้แบบสอบถาม 

1. ผูป้ระเมินเป็นผูถ้ามตามแบบสอบถาม ถา้มีการปฏิบติัตามคาํถามแสดงถึงการควบคุม
ภายในที'ดีใหก้รอกเครื'องหมาย “����” ในช่อง “มี/ใช่”  ถา้ไม่มีการปฏิบติัตามที'ถามให้กรอกเครื'องหมาย 
“�” ในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”  ถา้ไม่มีกิจกรรมที'เกี'ยวกบัเรื'องที'ถามให้กรอกในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”  โดยใช้
อกัษร NA ซึ' งยอ่มาจาก Not Applicable และหมายเหตุวา่  ไม่มีเรื'องที'เกี'ยวกบัคาํถาม 

2. คาํตอบวา่ “ไม่มี/ไม่ใช่” หมายถึง มิไดป้ฏิบติัตามคาํถาม แสดงถึงจุดอ่อนของระบบการควบคุม 
ภายใน ผูป้ระเมินควรทดสอบและหาสาเหตุ และพิจารณาวา่มีการควบคุมอื'นทดแทนหรือไม่ 

จากคาํตอบที'ได้รับ ผูส้อบทานหรือผูป้ระเมินควรสังเกตการณ์การปฏิบติังานจริง  การ
วเิคราะห์เอกสารหลกัฐาน หรือคาํตอบของผูที้'มีความรู้ในเรื'องที'ถามและเชื'อถือได ้เพื'อสรุปคาํตอบและ
อธิบายวธีิปฏิบติัในแต่ละขอ้ของคาํถามในช่อง “คําอธิบาย/คําตอบ” เพื'อให้ไดข้อ้มูลที'ถูกตอ้งที'จะนาํมา
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

3. จากขอ้มูลในช่อง “คําอธิบาย/คําตอบ” จะนาํมาพิจารณาประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของแต่ละดา้นและแต่ละเรื'องในดา้นนั@นๆ  




